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關於 
2024年獲頒「第七屆卓越中堅企業獎」、公司治理評鑑排名前5% 排名 

公司概況 

• 公司成立於 1977 年 8 月 6 日，工廠位於苗栗縣銅鑼鄉，現有員工約

802人，其中女性占72%，中高齡員工達39%(114年) 

主要業務 

• 主要生產醫療耗材、醫療儀器設備、醫療氣體及相關工程之設計規劃

施工。產品已取得ISO13485、CE、MDR及GMP等認證。 

• 生產作業以自動化機台操作與人工組立包裝為主。 

理念與目標 

• 經營理念-「誠信」、「責任」、「專業」 

• 職業安全衛生推動目標：「健康職場心守護」與「生產安全零職災」 



健康勞動力實踐：承諾與目標 
 

高階參與/量化成果/短中長期規劃 
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高階參與及組織推動 
• 管理階層支持：支持導入ISO 45001職安衛管理系統，並於2022年取得

TOSHMS認證。 

• 環安衛政策：將「提供安全健康的工作條件」納入環安衛政策，由董事

長親自簽署並公告。 

• 組織管理：設有職安專責一級管理單位，負責統籌、規劃與推動相關管

理措施。 



太醫健康勞動力藍圖Let's do it! 
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2024年 

短期目標-2026 
中期目標-2029 

長期目標-2032 

• 教育訓練 

• 總合傷害指數 

• 無職災累計工時 

• 供應鏈自評 

 

穩定運作、
安全落實 
1. 強化安全訓練現場實

作演練，覆蓋率100%。 
2. 達成 FSI 逐年下降。 
3. 確保所有供應商完成

自評填報，提升平台
響應率。 
 

 
 

透過分階段的策略布局與明確執行指標，由基礎合規走向數據導向的預防治理。 

擴大參與、
文化落實 
1. 強化情境演練（如緊急

應變、化學品洩漏）。 
2. 取得地方或中央單位安

全績優認可。 
3. 分析數據結果，提供改

善建議與輔導。 
 

優化實務、 

治理精進 
1. 打造線上自主學習的系統。 
2. 持續維持 FSI = 0，邁向

零傷害職場。 
3. 將平台數據納入供應鏈管

理決策 
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後續追蹤 

後續 

追蹤機制 
1. 每年度分析自評結果並

發布報告。 
2. 進行專案輔導與追蹤改

善。 



推動策略與執行成效 
 

科技創新/新興議題應對 
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工作推動範疇  
個人健康資源 

• 點到面健康監測機制 
• 管理系統監督 
• 需求評估與規劃 
• 整合公司內外部資源 
• 強化行動認知/支持環境情意/個人

技能提升/運動社團支持 

主管支持 
員工參與 

生理健康工作環境 

• 環環相扣、落實監管 
• 四大健康議題 
• 作業環境監測與管理 
• 環境辨識與改善 
• 教育訓練落實與精進 

社會心理工作環境 

• 無害友愛、健康安全 
• 友善環境、健康社群 
• 安全維護、自強活動 
• 溝通管道多元化 
• 壓力諮詢人性化 
• 申訴管道透明化 
• 評估、預防及執行 

企業社區參與  

• 共榮社會  關懷不息 
• 生活友善、愛心行動、環境保護 
• 運動支持、校園回饋與人才培育 
• 公益認捐、社會公益活動 
• 急難捐助 
• 永續經營與推動綠色管理作為 



個人健康
資源 

 

• 管理系統監督 

• 需求評估與規劃 

• 整合公司內外部資源 

• 強化行動認知/支持環境情意 

      個人技能提升/運動社團支持 

  

點到面健康監測機制 



職業疾病預防與改善要點 
四大健康議題 
異常工作負荷(過勞) 
人因、母性、 
執行職務遭受不法侵害預防 
 
提供同仁與職業健康相關高風險評估及
個案管理。 
 

職場健康議題 
作業危害預防 
聽力保護計畫 
 
 
 
 
呼吸防護計畫 
化學品管理訂定管理計畫 
高齡、中高齡工作者健康管理計畫 
職業衛生風險進行全面性風險評估與改
善 

作業環境監測 

調整辦公區域 

噪音作業區訪視 

聽力教育訓練 



社會心理
工作環境 

• 友善環境/健康社群/安全維護/自強活動 
• 溝通管道多元化/壓力諮詢人性化/申訴管道透
明化 

• 評估/預防/執行 
 

無害友愛、健康安全 
 



每年進行壓力問卷調查統計，經評估為中.高度風險類型，採一對一諮

詢，進行作業現場訪評，由醫師建議調整工作型態或醫療上的安排；

海外人力與現場同仁協助翻譯，並借重勞動部衛教文宣提供相關與關

懷諮詢。 

異常負荷問卷調查 

01 
(1)意見箱:供同仁隨時表述意見，並可達到即時處理之成效。 

(2)健康諮詢:每月臨場醫師安排相關關懷諮詢。 

(3)每季安全衛生委員會招開，勞工人數佔席1/3，可提出相關公司政

策面調整與改善。 

(4)年度職業安全衛生文化問卷普查，可自行提出相關重大議題面修正

意見。 

下對上的意見反映管道 
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申訴與 
諮詢管道 (1) 110-113年累計68個單位與每年18位主管自主檢核 

(2) 113年度人權政策之訓練覆蓋率99%。 

評估、預防及執行 03 



科技導入： 
從數據到行動的管理 

-e化化學品平台：對化學品進行

源頭管理與通識，實現零洩漏危害，

將風險從事後應變轉為事前預防。 

 

-「We Care」健康管理系統導

入：精準追蹤員工健康狀況，並落

實四大面向的預防管理，提供個人

化的健康守護。 

 

-雲端線上課程：112年起【太醫

爸媽育學堂】113年起【太醫健康

線上學堂】 

 

 





銀齡友善：健康職場與人本關懷 
凝聚共識、行政協力、群策群力、機會平等 

 • 世代共榮 
• 職務再設計 

• 友善環境 
• 健康管理 



多元共融 
跨文化關懷 

從承諾到行動 

 人本承諾：零仲介費政策 

 文化融合：專屬交誼廳/華語課程/多語言環境 

 未來展望：持續優化-「移工健康促進月」與

「多語健康安全知識牆」 



Mobile 
application 

與GRI永續標準接軌 



跨領域合作/健康供應鏈 

擴大企業影響力 
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• 每月勞工健康服務之醫師 

• 專職駐廠醫護人員 

• 職安專責/急救班相關人員 

• 外部專家 

指定人員 

• 有利健康保護環境 

• 健康行為設備 

• 健康促進行動. 

健康環境 

• 專職人員教育訓練-專業外訓、新人訓、

在職訓等 

• 三國語言教材翻譯（印尼、越南、泰國） 

• 高風險危害辨識卡、安全作業標準 

• 毒化災及消防應變演練 

 

專業識能 

跨領域合作 

公益活動-捐血/志工 

改善提案-增加意見及回饋動能 

有獎徵答-活動趣味、動力 

獎勵機制-活動積極參與 

獎勵措施 

• 衛生所、衛生局 

• 張老師中心、社區心理衛生中心 

• 職務再設計單位及醫療機構等 

• 消防局、區域聯防/跨區聯防等 

外部資源 

• 產學合作包含弘光科大、長庚科大、仁

德醫專 

• 參與毒性及關注化學物質聯防組織，與

同業共同演練，提升區域緊急應變能力。 

 

企業影響力 
內外部資源的有效串聯 
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共榮社會﹒關懷不息 

• 每年苗栗縣文林國中獎學金 

• 109年起弘光科技大學「深耕計畫」 

• 109年長庚科大展開醫材應用開發與

教學革新合作計畫 

• 110年長庚科技大學「醫材應用開發

暨人才培育交流計畫」 

• 111年捐贈長庚科大護理系教學用教

具 

• 112年仁德醫專、弘光科大簽署友好

合作意向書 

• 112年與仁德醫專與弘光科大配合提

供就業機會給學校優秀學員 

• 113年愛心AED捐贈予台中市足球教

育推廣協會 

• 認養在地路燈及行道樹 
• 贊助苗栗縣消防之友會 
• 苗栗縣銅鑼工業區廠商協進會、苗栗
縣銅鑼鄉樟樹村社區等單位 

• 109年認捐苗栗縣警察之友會2萬元
購置警用巡邏車 

3.公益認捐(在地) 
 

1.運動支持 

2.校園回饋、人才培育 

4.公益活動(社會) 

5.急難捐助  

• 每年舉辦3場捐血活動 
• 食品物資捐贈活動 
• 參與淨灘活動、二手物資捐贈。 
• •11年共同贊助罕病兒家庭活動 

新冠疫情最嚴峻之時，贈出一萬套密閉
式抽痰管，供國內的呼吸重症病房醫護
人員。 



永續經營與推動綠色管理作為 
2024 

 

 獲評為第十屆公司治理評鑑排名前5% 
 113年度績優健康職場-健康銀齡獎 
 苗栗縣政府衛生局【113年苗栗縣職場徵健康-

最佳推動獎】、【職場健康篩檢推動獎】、
【職場健康篩檢-優良推動人員】 

 榮獲經濟部上櫃中堅夥伴獎獎 
 

2023  臺北市第一屆中高齡者暨高齡者友善企業認證 
 榮獲經濟部第七屆卓越中堅企業獎 
 通過溫室氣體排放第三方查驗 

2022  第八屆上市櫃公司治理評鑑排名前5%名次 
 第四屆國家企業環保獎入圍獎 

2021 
 第七屆上市櫃公司治理評鑑排名前5%名次 
 第十八屆台灣金根獎 
 110年度績優健康職場-母性健康友善獎 
 通過歐盟MDR 

2020  第六屆上市櫃公司治理評鑑排名前5%名次 
 榮獲苗栗縣環保局108年度民間企業與團體綠

色採購績優成果優等 
 通過健康職場認證-健康促進標章 

 
2019 

 第五屆上市櫃公司治理評鑑排名前5%名次 
 榮獲苗栗縣環保局107年度民間企業與團體

綠色採購績優成果優等 
 榮獲2019天下CSR企業公民獎-小巨人組 
 通過ISO 45001: 2018職業安全衛生管理系

統驗證 

 
2018 

 第四屆上市櫃公司治理評鑑排名前5%名次 
 苗栗縣環保局106年度民間企業與團體綠色

採購績優成果優等 
 2018天下CSR企業公民獎-小巨人組 
 通過ISO 13485:2016 醫療器材品質管理系

統驗證 

 
2017  第三屆上市櫃公司治理評鑑排名前5%名次 

 行政院環保署105年度綠色採購績優單位表
揚 

 2017天下CSR企業公民獎-小巨人組 
 通過健康職場認證-健康啟動標章 

 
2016  第二屆上市櫃公司治理評鑑排名前5%名次 

 行政院環保署104年度綠色採購績優單位表
揚 

 通過ISO14001:2015環境管理系統驗證 



自評表與審查 量化指標 分析回饋數據 

供應/承攬業務 
安全衛生管理 

• 透過量化指標與自我評估，持續掌握供應

商健康與安全落實情形。 

• 定期分析回饋數據，並提供改善建議與輔

導，持續提升供應鏈安全績效。 



結論與展望 
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深化數位治理 

永續領航，實踐未來 

AI 輔助風險預測邁進 

資料治理-E化管理 

風險預警設置 

 

數據驅動決策 

供應鏈輔導 

輔導者 

推廣 

永續承諾 

落實中長期目標 

資源投入 

持續優化 



Establish 

healthy 

policies 

Create a 

supportive 

environment 

Strengthen 

actions 

Develop 

personal 

skills 

Adjust the 

orientation 

of health 

services 

太平洋醫材股份有限公司   
惠請指導 



Project 1 Project 3 

肌肉骨骼預防 
人因優化 

1. 溝通需求、作業調查： 
• 廠護主動關懷經常性申請痠痛貼布之人員，進一步了解其身體不適來源與實際需求。 

• 針對現場作業人員進行工作觀察，並依其動作型態進行分類與分析，以掌握潛在風險

因子。 

2. 問卷調查、面談： 
• 年度執行問卷調查(普查與抽查) 

3. 人因與職務再設計： 
 長時間固定姿勢→省力型手臂支撐裝置，透過托扶設計有效降低上肢肌群負荷。 

 重複性包裝作業→設置自動化開箱、封箱機、裹膜機 

 重物搬運作業→立柱式氣動懸臂、移動式關節平衡曲臂、升降台車、電動捲料翻轉機 

人因危害預防 



育兒友善 
• 家庭照顧假、(陪)產檢及(陪)產假等休假權利 
• 信誼好孕禮/生育祝賀禮金/孕婦專用車位 
• 辨識/評估/預防 

無害友愛、健康安全 
 



因應作業場所危害設置 
個人防護具措施 



附件 
職務再設計 
人因改善設備 



職務再設計與人因工程自製機械設備 



職務再設計與人因工程機械設備 



職務再設計與人因工程自製機械設備 



職務再設計與人因工程自製
機械設備設備 



職務再設計與人因工程自製機械設備 



職務再設計與人因工程自製機械設備 


