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我的朋友在一家頗為知名的大型寺廟裏頭進行解籤詩的工作，有固定的上班時間而
且領有薪水，不過長期以來因為信徒眾多，導致經常延長工作時間，向廟方反映工
作權益問題，卻說我們不適用勞動基準法，是真的嗎?

Q01

我們公司(承包商)跟一家建設公司承包了兩個建案的水電工程，後來其中一個工程跟
那間建設公司發生糾紛，結果竟然兩個建案的工程款都不給我們公司，能不能去申
請勞動檢查?

Q02

我媽媽的公司最近標到鎮公所的清潔工作，下個月要去鎮公所擔任清潔員，聽說現
在政府因為要推零派遣，所以是以勞務承攬方式招標，如果改用勞動派遣的方式招
標，對我媽媽的權益會不會比較有保障?那差別在哪裡?

Q03

我最近在網路上找網路工程師的工作，卻接到一家叫「大華人力顧問公司」打電話
通知「光明科技」有一派遣職缺適合我，因為「光明科技」在業界很有名，所以我
答應去面試也順利錄取，但之後卻是接到大華人力顧問公司通知簽約，之後再到光
明科技上班，那我的雇主到底是誰?權益保障上有沒有差別?

Q04

我在閃亮百貨專櫃當銷售櫃姐，有一天早上在路上跟別人發生擦撞，手機又剛好沒
電，所以不小心就空櫃了，我知道我有疏失，可是閃亮百貨的樓管就直接開了一張
三千元的罰單要我繳，比我一天的薪水還高，這樣會不會太重了，我記得不是不能
隨便扣勞工的工資嗎?

Q05

總則篇



　　經常供公眾從事宗教儀式及宗教活動之寺廟，在我國標準行業分類(第6版)

屬於其他社會服務業中的傳教機構已於99年1月1日起適用，所以受寺廟所僱

而提供勞務，並獲致報酬者，是有勞動基準法的適用的。

　　目前勞動基準法原則上所有行職業的受僱勞工均有適用，僅有少數行職業

或工作者因於適用上仍有窒礙難行之處，所以還未適用勞動基準法。有關各業

與工作者適用勞動基準法之時間，可至勞動部官方網站業務專區項下勞動基準

法適用>各行業適用勞動基準法時間網頁查詢（網址：https ://www.mo l . gov-

. tw/top ic/3066/5834/)

行政院勞工委員會87年12月31日台勞動一字第059605號公告

行政院勞工委員會87年12月31日台勞動一字第059604號公告

我的朋友在一家頗為知名的大型寺廟裏頭進行解籤詩

的工作，有固定的上班時間而且領有薪水，不過長期

以來因為信徒眾多，導致經常延長工作時間，向廟方

反映工作權益問題，卻說我們不適用勞動基準法，是

真的嗎？

Question

01

本法於如下各業適用之

勞動基準法第3條第1項第八款指

定時，得就事業之部分工作場所

或工作者指定適用。本法適用於

一切勞雇關係。但因經營型態、

管理制度及工作特性等因素適用

本法確有窒礙難行者，並經中央

主管機關指定公告之行業或工作

者，不適用之。前項因窒礙難行

而不適用本法者，不得逾第一項

第一款至第七款以外勞工總數五

分之一。

(其後經歷次指定適用)

(其後經歷次指定適用)

農、林

漁、牧業

礦業及土石

採取業

運輸、倉儲

及通信業

大眾傳播業

水電

煤氣業

製造業

營造業

其他經中央主管

機關指定之事業

勞動基準法
第3條

1

2

4

5

6

7

8

3

(現已改制為勞動部)

(現已改制為勞動部)

參 考 資 料

1



　　人與人之間提供勞務獲致報酬的關係與樣態很多，但並不是每一種關係

都有勞動基準法的適用，例如我們會請會計師事務所幫我們報稅，我們也會

給付會計師事務所報酬，但一般人應該不會認為會計師事務所的承辦人員會

是我們所聘僱的勞工吧。

　　一般比較常見的契約有僱傭契約、承攬契約、委任契約、居間契約等，

而勞動基準法開宗明義是為保障勞工權益，加強勞雇關係，因此只適用於勞

工與雇主間的關係。一般實務上判斷是不是勞雇關係是由「從屬性」加以判

斷，簡單說，我們會從請領的報酬是否因提供勞務而獲得、是否無須自行負

擔業務風險、是否為事業單位組織內成員、是否受雇主指揮、管理、監督、

懲戒、考核等加以判斷。

我們公司(承包商)跟一家建設公司承包了兩個建案的

水電工程，後來其中一個工程跟那間建設公司發生糾

紛，結果竟然兩個建案的工程款都不給我們公司，能

不能去申請勞動檢查？

Question

02

一 般 常 見 契 約

承
攬
契
約

委
任
契
約

居
間
契
約

雇
主

勞
工

勞
動
基
準
法

雇
主

勞
工

報酬
性質

有無
指揮

管理 監督 懲戒 考核

從 屬 性

2



(一)勞動準法第1條：

為規定勞動條件最低標準，保障勞工權益，加強勞雇關係，促進社會與經濟發

展，特制定本法；本法未規定者，適用其他法律之規定。雇主與勞工所訂勞動

條件，不得低於本法所定之最低標準。

(二)民法第482條：

稱「僱傭」者，謂當事人約定，一方於一定或不定之期限內為他方服勞務，他

方給付報酬之契約。

(三)民法第490條：

稱「承攬」者，謂當事人約定，一方為他方完成一定之工作，他方俟工作完成

，給付報酬之契約。

(四)勞動部105年11月28日勞動關2字第1050128739號函

參 考 資 料

　　一般承攬契約所約定工程款，通常其對價於「工作成果」而非「所提供

的勞務」，例如所承攬的作業沒有如期完成工作，即便有進場施作，依照合

約也不能向建設公司請款，但對於承包商所僱用的勞工而言，不管有沒有拿

到工程款，只要有提供勞務，承包商就要給付勞工工資。而對於建設公司而

言，在一般的情況下也只會重視約定的工作是否如期完成、成果有無瑕疵以

及有沒有危及其他包商勞工之危險作業行為發生等，對於承包商工作之安排

通常賦予一定之自主權，一般而言不會過度干涉，所以也比較難認為是勞工

與雇主間的關係。

    最後回歸工程款之爭議，如果建設公司惡意拖欠工程款不給付，並不能透

過勞動檢查介入協助，但是承包商還是可以尋求司法協助，向公司要回應有

的款項。

所提供
的勞務

承
攬
契
約

工作
成果

工程款

承攬人
承包商
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我媽媽的公司最近標到鎮公所的清潔工作，下個月要去

鎮公所擔任清潔員，聽說現在政府因為要推零派遣，所

以是以勞務承攬方式招標，如果改用勞動派遣的方式招

標，對我媽媽的權益會不會比較有保障?那差別在哪裡?

Question

03
　　無論是勞務承攬或勞動派遣，凡是受僱於承攬公司或派遣公司從事工

作，獲致報酬，都有勞動基準法之保障，不會因為業主(即鎮公所)是採「勞

務承攬」或「勞動派遣」招標而有差異。

　　「勞務承攬」與「勞動派遣」主要的差異在於「勞務承攬」是以完成

一定的工作為主，如例行之環境清潔、固定之資料輸入等，業主並不會也

不能對受派勞工進行指揮監督；而「勞動派遣」則是著重於勞務的使用，

可能是ㄧ些比較沒辦法在招標時明確量化的工作，如一些不特定或隨機指

派的文書作業等，所以受派勞工是需要接受業主的指揮與管理，否則勞動

力是無法運用的。

　　但因為勞務承攬或勞動派遣的勞工均是受承攬公司或派遣公司所僱用

，所以均受勞動基準法的保障，並無差別。

(一)勞動派遣權益指導原則

(二)政府機關(構)運用勞務承攬參考原則

(三)行政院運用勞動派遣應行注意事項

參 考 資 料

勞務
承攬

勞動
派遣

所
屬
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其
他
企
業

勞
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我最近在網路上找網路工程師的工作，卻接到一家叫「

大華人力顧問公司」打電話通知「光明科技」有一派遣

職缺適合我，因為「光明科技」在業界很有名，所以我

答應去面試也順利錄取，但之後卻是接到大華人力顧問

公司通知簽約，之後再到光明科技上班，那我的雇主到

底是誰?權益保障上有沒有差別?

Question

04
　　勞動派遣是指派遣公司（即大華人力顧問公司）與勞工簽訂勞動契約，

並在契約中約定勞工在要派公司（如光明科技）的指揮、監督與管理下提供

勞務，並由派遣公司給付工資的關係。所以雖然勞工平時較常接受要派公司

的指揮、監督與管理，但實際上的雇主是派遣公司。簡單來說，就是派遣公

司派自己的勞工到用人單位，接受其指揮管理運用，完成工作任務。所以派

遣公司僱用派遣勞工從事工作，也要遵守勞動基準法及相關勞動法令之規定

，權益保障與一般勞工並無不同。

　　另外，要派公司對派遣勞工是主要的指揮、監督與管理單位，所以就勞

動法令上並不是什麼責任都不需要負的，如依職業安全衛生法與性別工作平

等法，都有要派公司必須遵守之規定，以保障派遣勞工之權益，要派公司必

須多加留意。

參 考 資 料

(一)職業安全衛生法第51條第2項：

第2條第1款所定受工作場所負責人指揮或監督從事勞動之人員，於事業單位工

作場所從事勞動，比照該事業單位之勞工，適用本法之規定。

(二)性別工作平等法第3條第3款：

(三)勞動派遣權益指導原則

雇主：指僱用受僱者之人、公私立機構或機關。代表雇主行使管理權之人或代

表雇主處理有關受僱者事務之人，視同雇主。要派單位使用派遣勞工時，視為

第8條、第9條、第12條、第13條、第18條、第19條及第36條規定之雇主。

勞動契約

雇主
用人
單位

勞工

派遣
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我在閃亮百貨專櫃當銷售櫃姐，有一天早上在路上跟別

人發生擦撞，手機又剛好沒電，所以不小心就空櫃了，

我知道我有疏失，可是閃亮百貨的樓管就直接開了一張

三千元的罰單要我繳，比我一天的薪水還高，這樣會不

會太重了，我記得不是不能隨便扣勞工的工資嗎?

Question

05
　　首先應該要把百貨公司與專櫃的關係說明清楚，再來講專櫃與勞工的關

係，會方便勞工朋友理解。首先經營百貨公司必須要有各家專櫃進駐，百貨

公司好比包租公，專櫃便是房客，房東租房子給房客自然會訂定一些「生活

公約」，而樓管就像房東所請的舍監，負責監督房客有沒有踰矩行為，如果

違反規定就按雙方你情我願簽定的生活公約來履行。但要注意的是，簽訂生

活公約的是專櫃，所以處罰的對象自然也應該是專櫃，如果專櫃自行決定轉

嫁罰款於勞工，一來沒有依據，二來也於法不合，如果專櫃認為被百貨罰款

是可歸咎於特定勞工，也必須循司法途徑解決，千萬不可以自行認定就直接

從勞工薪水中扣款，這樣是不符合勞動基準法規範的。

參 考 資 料

(一)勞動基準法第2條第1、2、5、6款：

本法用辭定義如左：

一、勞工：謂受雇主僱用從事工作獲致工資者。

二、雇主：謂僱用勞工之事業主、事業經營之負責人或代表事業主處理有

　　關勞工事務之人。

五、事業單位：謂適用本法各業僱用勞工從事工作之機構。

六、勞動契約：謂約定勞雇關係之契約。

百貨公司

專櫃

簽約關係
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OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH ADMINISTRATION, MINISTRY OF LABOR
勞動部職業安全衛生署
24219新北市新莊區中平路439號11樓 (南棟 )

網址:https://www.osha.gov.tw
電話:02-8995-6666 傳真:02-8995-6665
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