
職業安全衛生檢查
人工智慧輔助應用

勞動檢查的演變

人工智慧在勞動檢查中的作用與好處
⼈⼯智�技�的出現��演��量��倍增�為�動檢�開�了�的可�性���利⽤⼈⼯智

�的⼒量��動檢�員可�利⽤先�的演�法和���⼒來�析⼤量���偵測�式並做出輔

助的����種從⼿動��到⾃動���的轉變�可���改變�動檢�的實�⽅式�效率�

提⾼效率�⼈⼯智�可⾃動執⾏重�且��的���使�動檢�員��專注於����更具�

略性的��活動�

提⾼準確性�⼈⼯智��⾼�度�析�����⼈為��的�險�

改�的�險評估�⼈⼯智�可��識不合規的�式�從⽽發覺�⾼�險⼯作場所�重點檢��

即����⼈⼯智�可�⽴即（real-time）偵測�規⾏為�增強維�⼯作場所���
��⽀援���⼈⼯智�為�效的執法⾏動產⽣�合法規⾒�和裁罰建議�

�動檢����間的推�⽽不斷發展���應不斷變�的�動⼒市場動�和技��步��初�

檢�主���檢�員現場訪問�⾏��⼈員評估⼯作場所是否�合�動法�規定���科技發

展��動檢�開�採⽤��庫�⾏動⼿�裝置��⼦表格和�⼦報告����位⼯具�雖��

�⼯具改�了���理並促�了�訊交��檢�員個⼈經驗�得�發揮效��但它們仍��重

依�⼈⼯⼿動���析��⽂�析���裁���都是�常���可�出現⼈為���

�動檢�在確�事�單位�守�動法����⼯⼈的�利和福祉��促��平和��的⼯作�

件⽅⾯�發揮�⾄關重�的作⽤���了�動基準法�����衛⽣法�規���準�我國�

動檢�由�動部����衛⽣署或授�直�市政府或相關�關對⼯作場所�⾏檢���發現事

�單位�規⾏為並採�糾正措���⽽�現⾏的�動檢�辦理⾯臨⼈⼒��源�限��間限制

�發現�規⾏為的��性�挑戰���正是⼈⼯智�（AI）發揮助⼒的�⽅� 

⼈⼯智�已�泛應⽤於各種�域�包括⼯�4.0��淨��放��減��⼈⼯智�技���⼒
��提⾼�動檢�的效率��效性和準確性�來��實踐�動檢����利⽤������器

學��⾃�語⾔�理���視覺和�器⼈技���技��⼈⼯智�可�提升⾃動��動檢�中

涉�的各種基礎���使檢�員��專注於更��和更具�略性的⼯作�
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計畫�稱�推動我國����衛⽣���國�交�合作計畫
執⾏�構�財團法⼈��衛⽣技�中⼼
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⼈⼯智���⼒��提⾼效率�準確性和�險

評估�⼒來��改變�動檢����⾃動執⾏

重�性����析⼤量��並提供即����

應⽤�⼈⼯智�可�協助�動檢�員識別�規

⾏為�確定檢�對��先順序�並�效執法�

實�⾄關重�的是�⾯對���在�動檢�中

使⽤⼈⼯智�相關的法源規��局限性和�德

考���確��平��明和責��屬�⿑⼼協

⼒�可���維�更�的⼯作環境�

⼯�4.0才剛開�⼤步���AI�量正在⼗倍�
的��成⻑�⼈��科技之間的同步⼯作�繼

續改變我們的⽣活和⼯作⽅式�⿑⼼協⼒�可

���維�更�的⼯作環境�⼈⼯智�輔助�

必��來��衛�督�理的⼯作�式���利

�關�⼈互動⽅式的改變�⼈⼯智�的應⽤在

�動檢��作效�⽅⾯���在�⼤的�景�

結語

��議會⽇����球⾸部⼈⼯智�法�（the
Artificial Intelligence Act, AI Act）�預期�為�
盟境�的⼈⼯智�開發和應⽤建⽴規���⽽影

響未來各個國家��的發展��⽽即使未來實�

執⾏⾯可�路���艱難�在眾�應⽤�域中�

�盟����衛⽣局 (EU OSHA) 率先預告��⼈
⼯智�提升對⼯作者��和廠場�理��是維繫

��⼯作場所的�先�域��位�代的��健�

⼯作已經來臨�對⽴法單位�主��關��主和

⼯作者��泛的利�關�⼈��涉�各種技��

法規�和社會的�會�挑戰�

和眾�應⽤�域相同�雖�⼈⼯智��可���

改變�動�督檢�的活動�產出�但重�的是�

��其局限性並���德問題�⼈⼯智���的

�效性在很⼤�度上��於��的可⽤性和品

質���不⾜或���可���預測不準確或加

�現����確�⽤於訓練⼈⼯智��型的��

具�代表性��樣�且沒��頗⾄關重���

��應仔細考����私和������⼯作者

和�主的個��

�動檢���⼈⼯智�應⽤��使我們⼯作的許

�層⾯減輕負��⼈���更��間來執⾏更�

增值��或�們更��⼒完成的���但��須

�早��度依��AI應該被視為助⼒⽽不是�代
訓練�素的��衛⽣專�⼈員�⼈⼯智���得

到良�的設計�訓練�它可�成為早期預���

的基礎�協助做出�影響和��險的����仰

�⼈⼒可�注意到的更�的閾值發出�險趨�預

��使⽤者 (主��關�檢�員) 對AI協作��幫
助��問題變得更具信⼼�專�⼈⼒得�發揮更

⾼價值⼒�

法規支持與道德考量
我國��衛����發展應⽤的同��國��⼯

組織（ILO）發布的⼀項由希��阿爾巴�亞合
作協同發表的�動檢�實����採⽤AI技�中
的����和�器學�（ Data Mining &
Machine Learning, DM＆ML）⽅法�來識別�
動法���⾏為�協助�動檢��⽬的在挑戰眾

��動檢��構的伺服器上儲存⼤量各式���

利⽤AI技�輔助�試更��了�誰可����動
法規中的事�單位��們�何��法規���為

什���法��使⽤�種輔助⽅法來�效預測具

⾼�險的事�單位�從⽽增加��現場檢�確�

是否���⾏為�包括�域別�廠家規��員⼯

⼈��產�別�����狀���基於�種⽅法

的⼯具可�建⽴�關⾼�險事�單位的⾏為�式

和��的知識�並識別⼈���者�法⽴即�覺

�興�式�

我國��衛����刻正�試發展相關應⽤��

�⼤�量��的應⽤� 同�未來亦可發展結合
ChatGPT Service Report Generator 協助產出檢
�報告�為�動檢�⼈員提供更準確�更�⾯的

檢�結果�視⾓⽀援�從⽽��出錯���判的

�險�使檢�員����間和�⼒更��關注其

臨廠專�⼯作的關鍵�⽽不只是⾏政�理���

維�檢�⼈⼒留����涯發展的中⻑⽬��
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